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学员分组成立公司，作为供应商，去一家名叫“疯狂公司”的客户那里去开展业务。通过参与一系列模拟现实营销的活动，让学员提升销售技巧和技能。同时，通过学员在模拟活动中的表现，可以发现每个人的销售特点和盲区，从而对每个学员都可以提供针对性的建议，有效提高学员销售技巧。Sell Smart主要包括多个模块，可以根据客户的需求进行搭配。
【Sell Smart优势】

· 沙盘模拟教学通过轻松的课堂氛围使学员充分的参与到学习中，通过体验学到的知识不易褪色。
· 一般营销课程是单向传递，学员的实际水平和学员在课堂上吸收多少内容无法掌握；Sell Smart通过模拟活动和互动的方法，能够了解到学员的实际水平以及传授知识的掌握情况。
· 现有的一些“营销沙盘”实际是一些“营销决策沙盘”，适合高级营销经理学习市场投入和产品定位等方面的能力，不能真正提高一线销售人员的实战能力；Sell Smart真正模拟销售现场情况，体现人的个性化特点，直指销售人员的实战能力，有效提高销售成绩。
*保证质量！每班限制在50人以内（额满即止！）
	时  间
	价格
	备注

	2009年06月26-27日（周五、周六）
	2500元
	6月17日前

报名并缴款5折优惠


注：费用已包含教材、午餐、茶点费用。培训时间可能略有调整，以广东卓域公司最后通知为准。
主办单位：广东卓域管理顾问公司     支持单位：广州日报·HR精英俱乐部
培训对象：销售代表、销售经理等 …
联系电话：020-83264311-            传真：020-83264519    联系人：      
通讯地址：广州市北京路3号新光商务大厦7楼                邮编：510040

俱乐部网址：www.hrelite.com         公司网址：www.zhuoyu.com   
【主讲内容】
【授课讲师】   崔小屹 老师
· 广东卓域管理顾问公司高级培训讲师

· 清华大学EMBA
· 销售与管理专家
· 国企——外企，熟悉多种企业运营模式，对不同模式下的管理之道有切身了解

· 技术——销售市场——高级管理，10年世界50强企业实战经验及熏陶，积累了丰富的经验与阅历

· 擅于旁征博引，以事实支持观点；

· 理论与实务并重，信息量大，内容严谨充实又不乏轻松幽默；

· 备课严谨，能细心研究受训企业的特点和实际需求，重视学员的学习效果，尤其是学员的长期收获。

· 曾任：某国有大型企业工程师、爱默生电气销售代表、西门子市场经理、办事处经理、戴尔区域销售总监、美国OK集团中国区副总经理…

· 服务过客户包括：戴尔、西门子、源美（中国）投资、格林威尔中国、美利控股集团、中国医药进出口总公司、华北制药、大连仪表集团、中科院自动化所、北方工业设计院、河北联合投资集团、张家口电视台、脑白金、天安物业、肇庆华雄农牧……

         “卓域培训舱位制D60”

—提前报名参加培训课程，价格低至5折起！

D60的优势与特点：

灵活性：自由选择喜欢的课程、授课讲师，不再受以往课程消费的不合理性约束。

合理性：资金运用更合理以及更省钱！喜欢什么样的课程提前60天报名可享受最低4折
起的折扣优惠，告别以往用重金购买学习卡的资金负担。

低风险：企业培训资金风险大大降低、将合理的资源用在合理的培训环节上！

高效性：告别大班教学的不合理学习环境，让学习更深入、更细致、效果更好！
Registration Form报名表
请您填完表格后请回传至组委会：（020）83264519
咨询热线：（020）83264311-       联系人：       回复邮件地址：     
报名课程：《Sell Smart 实战营销沙盘模拟》    课程时间：2009年06月26-27日

【公司联系人资料】
公司名称：     

 FORMTEXT 
     

 FORMTEXT 
     邮    编：     

 FORMTEXT 
     

 FORMTEXT 
     
电    话：     

 FORMTEXT 
     

 FORMTEXT 
     传    真：     

 FORMTEXT 
     

 FORMTEXT 
     
姓    名：     

 FORMTEXT 
     部门：     

 FORMTEXT 
      职位：     E-MAIL：     

 FORMTEXT 
     
【学员资料】

姓名：     

 FORMTEXT 
          

 FORMTEXT 

     
 职位：手机：     

 FORMTEXT 
     E-MAIL：     

 FORMTEXT 
      
姓名：     

 FORMTEXT 
      职位：     

 FORMTEXT 
     手机：     

 FORMTEXT 
     E-MAIL：     

 FORMTEXT 
      
姓名：     

 FORMTEXT 
      职位：     

 FORMTEXT 
     手机：     

 FORMTEXT 
     E-MAIL：     

 FORMTEXT 
      
请在您选择的付款方式前打“√”：转账 FORMCHECKBOX 
     电汇 FORMCHECKBOX 
     现金   FORMCHECKBOX 

总计支付：RMB     元。       ***为避免现场等候，建议通过转账支付
【付款资料】
户  名：广东卓域科技发展有限公司    开户行：中国工商银行广州市第一支行

帐  号：3602 0001 0920 0475 135
【广东卓域管理顾问公司简介】

广东卓域公司是华南地区著名管理培训公司之一，秉承为企业培训注入新动力的目标，广东卓域以其高素质的师资力量、独特的策划能力以及组织运作能力，在广东举办了多个在全国具有极大影响的大型人力资源沙龙、人力资本大会以及企业高峰论坛超过200场，五年中，超过1000家企业的上万人次的学员参加过我们举办的沙龙、论坛、公开课程、研讨会等，同时，我们也为包括世界500强企业在内的近400家企业提供过企业内训服务，获得企业以及人力资源界人士的高度赞扬与认可。广东卓域在公开课程开课率和客户满意度方面位居广东省内同类型培训机构前三位，我们获得的荣誉有：“2005年度广州地区最受欢迎主流培训机构”、“2006年华南地区优质诚信教育品牌”“2006年度美的集团培训课程认证供应商”等。

“让培训以质量见证实力”

欢迎进入我们的网址：www.zhuoyu.com       俱乐部网址：www.hrelite.com[image: image1.png]
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分组、热身


学员按5-6人一组进行分组，组建“公司”并设计Logo、口号，组织热身活动，让学员互相认识，并将精神状态调整到培训状态。


初访疯狂公司


指导教练（助教）扮演“客户”，每组学员分别拜访疯狂公司中各个层次的人员，进行深入沟通。沟通之后，学员填写信息表，看哪个小组了解到最多的有效信息。


点评及体验要点：


销售人员与客户沟通中应该了解哪些信息


如何对客户进行提问


销售礼仪


沟通技巧


客户也疯狂


指导教练（助教）扮演投诉的“客户”，每组学员分别与“客户”沟通，沟通之后，看客户是否满意，问题是否解决。


点评及体验要点：


冲突管理的基本流程


如何巧妙了解客户投诉的真实意图


销售人员如何进行风险预估


疯狂供应链


“供应链传奇”通过模拟一个包含4级供应商的供应链，通过供应链实际的波动，让学员了解供应链中信息传递的特点。

















点评及体验要点：


渠道管理的市场规律


如何平衡订货与库存


渠道管理中的注意事项











培训界


独家推出





疯狂积木


疯狂公司需要一种新产品，各供应商根据疯狂公司的需求进行生产。销售和生产人员之间无法见面，看哪组供应商的产品最符合客户的要求。


点评及体验要点：


学员在沟通中抓住重点的能力


沟通的计划性


沟通中的情绪控制，尤其是在压力和时间限制下的表现


通过老师点评和学员互评，让学员了解自己在沟通方面的优点与不足。


疯狂竞标


“疯狂公司”进行大型招投标项目，各供应商分析自己产品的优缺点，影响客户接受有利于自己的方案，从而赢取投标项目的胜利。


点评及体验要点：


招标的相关规定与法律法规


招标中的技巧运用


招标中的报价原则


招标中如何设计排他性方案


销售也疯狂


每组供应商都推出了新产品——“不可能产品”，供应商选派一名高级销售，向疯狂公司推销这种“不可能”产品，看哪个小组最终可以获得疯狂公司的订单。


点评及体验要点：


如何挖掘客户的潜在需求


核心性能与核心价值


演讲与表达的技巧


疯狂谈判


疯狂公司与供应商之间就某产品的价格进行谈判，供应商中的每名成员都有一次机会，看哪个小组总成绩最好。


点评及体验要点：


锻炼学员的沟通能力，分析能力和销售策略，


并学到“不可替代性”、“讨价还价能力”、“价值理论”和“妥协策略”等关于谈判的技巧
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广东卓域管理顾问公司                                                            联系电话：020—83264311       

广州日报·HR精英俱乐部联合主办  

