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                                                                                    皇牌公开课
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著名面试专家、中央电视台“绝对挑战”专家

白 玲 女士
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皇牌课程
已经连续举办超过10期，每期均提前截止报名！
先后被TCL集团、美林基业、21CN、国药集团、乐百氏、溢达纺织、广东龙沙等企业
引入实施内训均获得企业极高的评价与认同。
特别制作的面试录音、面试案例分析、透过示范、讲解、观摩 、强化、练习等体验式
学习模式，让学员学习并练习面试的理念、技巧和方法。
许多著名企业参加过白老师的公开课程后，对本课程培训给予高度认可！

课后满意率均达到100%。

*保证质量！每班限制在50人以内（额满即止！）


	时  间
	价格
	备注

	2009年03月26日-03月27日（周四、周五）
	2980元
	费用已包含教材、午餐、茶点费用。培训时间可能略有调整，以广东卓域公司最后通知为准。


特别优惠：2009年3月18日前报名并缴款新春优惠价：1200元/人。
主办单位：广东卓域管理顾问公司     支持单位：广州日报·HR精英俱乐部
培训对象：企业高层管理者、招聘经理、专员，部门经理等
联系电话：020-83264311            传真：020-83264519    联系人：     
通讯地址：广州市北京路3号新光商务大厦7楼                邮编：510040

俱乐部网址：www.hrelite.com         公司网址：www.zhuoyu.com   
课程内容：



   “卓域培训舱位制D60”

       —提前报名参加培训课程，价格低至5折起！
D60的优势与特点：

灵活性：自由选择喜欢的课程、授课讲师，不再受以往课程消费的不合理性约束。

合理性：资金运用更合理以及更省钱！喜欢什么样的课程提前60天报名可享受最低4折
起的折扣优惠，告别以往用重金购买学习卡的资金负担。

低风险：企业培训资金风险大大降低、将合理的资源用在合理的培训环节上！

高效性：告别大班教学的不合理学习环境，让学习更深入、更细致、效果更好！
授课讲师：
白 玲 女士

· 中国资深职业咨询师，著名人才测评与面试专家，中央电视台《绝对挑战》节目常聘面试专家，中央电视台《对话》、《激情创业》《历程》、《今晚》节目特邀嘉宾。
· 2005开始，白玲应企业要求为包括海尔集团、民生银行、中国国际 航空公司等多家企业设计专业面试题库，其专业性、实用性与良好效果受到多家企业的一致好评与高度评价。
· 2005年3月31日，白玲为广东TCL集团彩电销售各地分公司30多位人力资源经理主讲了为期二天的《企业高级面试技术—面试官》的内部培训。课后白玲老师被TCL人力资源经理们评为：案例选得准、切入点切得准、需求抓得准的“三准”讲师。本次培训10项满意度调查的最高分值为10分，白玲老师总体满意度为：9.38分！其中，在“课程内容安排层次分明、重点突出、课程实用性”的调查项目中达到9.70分的内训罕见高分。

· 白玲主讲课程《二十一个角度识别人才》《快速提高面试技术》《职业规划技术》五十多场，以其专业性和实用性，成为人力资源领域的经典课程。曾经接受过白老师培训的企业客户包括：中国网通、中国国际航空公司、佛山中行、北汽福田、汇中天恒、北京卷烟厂、TCL集团、美林基业、美的集团、厦门国际银行、国药集团百事可乐、飞亚达集团、中油BP、富力地产集团、奥林巴斯、中国银行、中国移动、汤姆逊、NIKE、广东电信、金海马集团、友邦保险、神州数码、富士施乐、德尔福等多家企业。
· 2007年初，美的集团总部聘请白玲老师参与为期3个月的集团人员招聘面试项目的实施与培训工作， 再次证明白玲老师在招聘面试技术上的专业地位
· 2007年6月，白玲老师应万科集团、康佳集团、广东龙沙集团的邀请对企业实施面试内训。
Registration Form报名表
请您填完表格后请回传至组委会：（020）83264519
咨询热线：（020）83264311-       联系人：       回复邮件地址：     
报名课程：《企业面试官》第12期    课程时间：2009年3月26-27日

【公司联系人资料】
公司名称：     

 FORMTEXT 
     

 FORMTEXT 
     邮    编：     

 FORMTEXT 
     

 FORMTEXT 
     
电    话：     

 FORMTEXT 
     

 FORMTEXT 
     传    真：     

 FORMTEXT 
     

 FORMTEXT 
     
姓    名：     

 FORMTEXT 
     部门：     

 FORMTEXT 
      职位：     E-MAIL：     

 FORMTEXT 
     
【学员资料】
姓名：     

 FORMTEXT 
      职位：     

 FORMTEXT 
     手机：     

 FORMTEXT 
     E-MAIL：     

 FORMTEXT 
      
姓名：     

 FORMTEXT 
      职位：     

 FORMTEXT 
     手机：     

 FORMTEXT 
     E-MAIL：     

 FORMTEXT 
      
姓名：     

 FORMTEXT 
      职位：     

 FORMTEXT 
     手机：     

 FORMTEXT 
     E-MAIL：     

 FORMTEXT 
      
请在您选择的付款方式前打“√”：转账 FORMCHECKBOX 
     电汇 FORMCHECKBOX 
     现金   FORMCHECKBOX 

总计支付：RMB     元。       ***为避免现场等候，建议通过转账支付
【付款资料】
户  名：广东卓域科技发展有限公司    开户行：中国工商银行广州市第一支行
帐  号：3602 0001 0920 0475 135
【广东卓域管理顾问公司简介】

广东卓域公司是华南地区著名管理培训公司之一，秉承为企业培训注入新动力的目标，广东卓域以其高素质的师资力量、独特的策划能力以及组织运作能力，在广东举办了多个在全国具有极大影响的大型人力资源沙龙、人力资本大会以及企业高峰论坛超过200场，五年中，超过1000家企业的上万人次的学员参加过我们举办的沙龙、论坛、公开课程、研讨会等，同时，我们也为包括世界500强企业在内的近400家企业提供过企业内训服务，获得企业以及人力资源界人士的高度赞扬与认可。广东卓域在公开课程开课率和客户满意度方面位居广东省内同类型培训机构前三位，我们获得的荣誉有：“2005年度广州地区最受欢迎主流培训机构”、“2006年华南地区优质诚信教育品牌”“2006年度美的集团培训课程认证供应商”等。

“让培训以质量见证实力”

欢迎进入我们的网址：www.zhuoyu.com       俱乐部网址：www.hrelite.com[image: image1.png]
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回顾和总结








培训界


独家推出





综合评判


在什么时间结束面试，如何做出最后的判断





面试技术：提问和追问


一问闲话：如何让对方放松


二问重要经历：如何从过去的背景中快速问出和招聘岗位最对应的经历


三问关键事件：如何问出影响未来绩效的关键事件


四问核心要素：如何问出被面试人的实力和潜力


五问对方需求





面试技术：制定标准


“第一节：一定三个匹配的重要性顺序


人岗匹配、人和组织匹配、人和组织发展匹配


第二节：二定行为类型


创造战略型、改进组织型、生产技术型


第三节：三定行为类型中的程度差异	


和人打交道：强度、长度、深度、适度、敏感度


和事打交道：角度、计划、监控、行动力


和信息打交道：广度、速度、深度


第四节：如何从岗位和组织需求确定人的考察标准


知识、经验


技能：人际沟通能力、问题解决能力、逻辑思维能力。


职业素养：和人打交道的职业素养、和事情打交道的职业素养、和信息打交道的职业素养





面试中的三大难题


面试中经常遇到的三大问题：不准、不快、不深








